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berbullyin

Cadavez mais as criancas e adolescentes se deparam com perigos e no-
vas formas de violéncia. N&o parece muito eficaz utilizar o alarmismo ou
ser-se demasiado superprotetor, pois estas opcoes acarretam por si sé
outras problematicas de igual complexidade. Assim, é deveras impor-
tante estar informado para que possa suspeitar atempadamente de que
algondo estd bem, agindo em conformidade.

O queéo Cyber-
bullying?

“Cyberbullying” é o termo
utilizado para designar quan-
douma crianca ouadolescen-
te é atormentado, perseguido,
humilhado e/ou envergo-
nhado por outra crianga ou
adolescente, fazendo uso de
meios como a internet, tecno-
logias interativas e digitais e/
ou telemoveis.

Saiba que... o Cyber-
bullying diz respeito
Unica e exclusivamente
a acdes que se reportam
a criancgas e adolescen-
tes (vitima e abusador),
excluindo situa¢des que
configuram outros propd-
sitos, como por exemplo
a exploracdo sexual.
Qualguer ato que en-
volva adultos, como por
exemplo, o ciberassédio
nunca serd considerado
cyberbullying.

O Cyberbullying ndo se refe-
re, normalmente, aumaunica
comunicac@o (exceptuando
ameacas diretas de morte
oude danos fisicos graves), é
uma situacéo que se prolon-
gano tempo configurando
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inimeras comunicacdes.

As criangas e adolescentes
geralmente apercebem-se do
perigo, enquanto que muitas
vezes 0s pais se encontram
maisalertaparaotipode
linguagem utilizado e o seu
efeito prejudicial.

Porque € queas
criancas e adoles-
centes utilizam o
Cyberbullying?
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S@o muitas vezes motiva-
dasporraiva,vingangae
frustragdo. As criancas e
adolescentes, poderdo fazé-lo
por questdes sociais (como o
status,aaceitacfio no grupo

e pressao dos pares), por
questdes emocionais (falta
de recursos paralidar com
situacOes da sua propria vida,
por exemplo problemas fa-
miliares), ou por questdes de

personalidade (envolvendo-
-se aqui o entretenimento ou
o gozo que poderdo retirar
destaatividade).

Assim como as motivacoes
diferem, também a forma de
intervir e de solucionar cada
problema é bastante varidvel.
Infelizmente ndo é possivel
determinar uma “férmula”
que funcione para todos os
casos. Sabemos apenas que

o perfil do Cyberbully (o que
pratica Cyberbullying) difere
bastante do perfil do Bully (o
que pratica Bullying).

Como funciona o
Cyberbullying?

Existem genericamente dois
tipos de Cyberbullying. Os
ataques diretos, que consis-
tem no envio de mensagens
diretamente paraa crianca
ou adolescente; e o Cyber-
bullying by Proxy, onde séo
utilizadas outras pessoas
(com ou sem o seu conhe-
cimento) paramolestara
vitima.



Como prevenir
o Cyberbullying?

Atnica forma de prevenir
o Cyberbullying é educar
as criancas e adolescentes
quanto as consequéncias
dos seus atos, explicando
que o Cyberbullying se
constitui como um crime e
poderé ser punido por lei.
Promova o ensino do res-
peito pelos outros também
através de atos, pode come-
car propor ao seu filho que
tome uma posi¢ao contra
o assédio moral, desenvol-
vendo, por exemplo, agdes
em contexto escolar.

Qual o papel
dospaisno
Cyberbullying?

Muitas vezes, em situagdes
de Cyberbullying, os pais
sdo o ultimo recurso das
criangas e adolescentes. Os
filhos ndo querem contar o
que se passaaos pais, pois
por vezes estes tendem a
reagir de forma exacerbada
(por exemplo, telefonar a
outros pais, telefonar para
aescola, culparavitima, ou
retirar a autorizacdo para
acrianca ou adolescente
utilizar a Internet). Nestas
circunstancias os filhos
cosideram que as coisas s6
podem piorar, ficando com
receio de sofrer represalias,
avolumando a humilhacgéo
de quejasaoalvo.

Saiba que... é tdo provavel
que o seu filho sejauma
vitima como um abusador
(intencional ou inadvertida-
mente), em qualquer um dos
casos ele precisard de ajuda.
Sejaum suporte paraele,
converse, escute, entenda
0s seus motivos, para que
possatomar a decisdo mais
acertada.

* Dé conhecimento a esco-
la da situagdo mantendo
a descricdo e o direito a

q'Ue... é tio
Provave| que o seu

Vitima

filho seja uma

um dOS casos ele
Precisarg de
ajuda,

privacidade do seu filho.
O que se pretende é que
o Psicoélogo, Professor
Tutor, Diretor de Turma
ou outro de confianga da
crianga ou adolescente,
possa estar atento aos
diversos sinais podendo
intervir atempadamen-
te perante as situagdes
pontuais que surgirdo em
contexto escolar.
Equacione também uma
ida ao Pediatra e ao Psi-
cologo Clinico. Aproveite
as informagdes recolhidas
em contexto escolar para
gue os profissionais de
salde o possam auxiliar o
melhor possivel (a si e ao
seu filho).

Aconselhe-se com todos
estes agentes educativos
e de saude de modo a
gue possa solucionar da
forma mais eficaz e com
0 menor dano possivel,
esta situagdo.

Mantenha sempre a
descricdo em relacdo ao
problema que o seu filho
atravessa. Fale apenas
com as pessoas indispen-
saveis e envolva o seu
filho nas decisdes.

Se oseufilho se vir con-
frontado com uma situacéo
em que estejaa ser vitima de
Cyberbullying, relembre-o:

e Para! Nao facas nada.
Conta até 10 e acalma-te.

¢ Bloqueia! Bloqueia o Cy-
berbully e limita todas as
comunicag¢des para a tua
lista de amigos.

e Conta! Conta a um adulto

da tua confianca, ndo
tens que passar por isto
sozinho.

Finalmente, ndoreajade
forma exacerbada ou des-
valorizando situac¢des em
que o seufilho possaestara
promover ou a ser vitima de
assédio...sejaassertivo!

Pais! Leiam isto!

Ensine ao seu filho algu-
mas regras de ouro para a
utilizacao da internet:

¢ Manter as informacdes
pessoais...privadas;

¢ Garantir e certificar que
a comunicag¢do que
estamos a estabelecer
é efetivamente para a
pessoa que queremos
contactar;

* Ndo reencaminhar in-
formagdo desnecessaria
para outras pessoas;

* Nao fazer consideracdes
que podem ser conside-
radas insultuosas online;

* Ndo reenviar emails de
outras pessoas sem a sua
expressa autorizagao;

» Se estiver chateado ou
aborrecido podera pon-
derar desistir de respon-
der online a outra pessoa,
procurando outra forma
de demonstrar o seu
desagrado.

Alguns exemplos de
Cyberbullying:

¢ Mensagens de texto
(assédio);
* Roubo de passwords;
e Através de blogs;
» Através de sites na web;
* Envio de fotos atraveés
de emails e/ou telemo-
veis;
Internet polling (ques-
tdes online como por
exemplo “Quem é a mais
feia do 62 ano?”);
Através de jogos intera-
tivos (funcionalidades
online de jogos como
por exemplo a playsta-
tion);
Envio de software mali-
cioso (virus);
Envio de spam para o
email;
Incorporacado (o abusa-
dor faz-se passar pela
vitima colocando mensa-
gens em nome desta na
web que incitardo ainda
mais a violéncia).
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